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Excelsior € un’indagine realizzata da Unioncamere e ANPAL a cui collaborano anche le
singole Camere di Commercio.

Fornisce informazioni sulle previsioni di assunzione e analizza i fabbisogni formativi e
professionali delle imprese dell’industria e dei servizi con dipendenti.

A vent’anni dalla nascita il Sistema informativo Excelsior si
conferma una delle fonti piu utilizzate per
seguire le dinamiche quali-quantitative della domanda di
lavoro.

https://excelsior.unioncamere.net/
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Fabbisogni occupazionali 2020 delle
imprese dell’industria e dei servizi
in
Provincia di Livorno

Fonte: Unioncamere — ANPAL, Sistema Informativo Excelsior
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ENTRATE IMPRESE CHE GIOVANI DI DIFFICILE
PREVISTE NEL 2020 ASSUMONO NEL 2020 REPERIMENTO
18.950 49% 24% 24%
(@’) i Y. . - %
-4 K
-
ENTRATE PREVISTE NEL 2019 IMERESE CHE GIOVANI M DIEFICILE
ASSUMONO NEL 2019 REPERIMENTO
27.080 63% 22% 23%

-30% : circa 8000 contratti di lavoro in meno per Livorno




Q- | CENTRO STUDI E SERVIZI

D C AZIENDA SPECIALE R
CAMERA DI COMMERCIO M/ A E TIRRENO

) acereditato presso il Ministero dells Giustizia

ENTRATE IMPRESE CHE GIOVANI DI DIFFICILE
PREVISTE NEL 2020 ASSUMONO NEL 2020 REPERIMENTO

198.040 44% 27% =  31%

m 3.242.310 46% 28% t 30%

Toscana e Italia: Quota imprese con programmi di assunzione inferiore a quanto rilevato per
la provincia di Livorno

Difficolta di reperimento e quote under 30 piu elevate in media regionale e nazionale

rispetto a Livorno
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AZIENDA SPECIALE

Settori di attivita

Totale % difficili da
entrate reperire
INDUSTRIA 3.520 31,8
Industria in senso stretto 2.450 31,0
di cui
Industrie metalmeccaniche ed elettroniche 1.290 41,1
Public utilities (energia, gas, acqua e ar.nblentt.a) 310 19,4 In buona parte per inadeguatezza dei candidati
Altre industrie 850 21,2
Costruzioni 1.070 33,6
SERVIZI 15.430 22,3
Commercio 2.470 23,1 L Ridotto numero/inadeguatezza candidati e
Servizi di alloggio e ristorazione; servizi turistici 5.980 19,7 altri motivi
Servizi operativi di supporto alle imprese e alle persone 2.000 17,5
Servizi di trasporto, logistica e magazzinaggio 2.180 29,8 |
Servizi culturali, sportivi e altri servizi alle persone 1.080 17,6
Altri servizi 1.720 29,1
TOTALE 18.950 24,1 L » Inbuona parte per ridotto numero di candidati
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(n. 415) accreditaln pressa il Ministere dells Giustizia

Professioni

% con % difficili da

Entrate 2020 . .
esperienza  reperire
1 e 2. Dirigenti, professioni intellettuali, scientifiche e con 490 85,5 46,0 Entrate  %con ° difficili
elevata specializzazione 2020 esperienza a
. o o reperire
Ingegneri e professioni assimilate 130 76,7 60,2 6. Operai specializzati 2.440 695 350
Specialisti delle scienze gestionali, commerciali e bancarie 70 93,2 51,4 Meccanici artigianali, montatori, riparatori e
manutentori di macchine fisse e mobili 460 85,8 52,3
3. Professioni tecniche 1.440 80,7 40,6 Artigiani e operai specializzati addetti alle rifiniture
delle costruzioni
Tecnici dei rapporti con i mercati 310 74,1 35,8 o . o o 430 66,7 46,7
Artigiani e operai specializzati delle costruzioni e nel
Tecnici della salute 220 94,6 35,9 mantenimento di strutture edili 410 92,9 25,9
Tecnici della distribuzione commerciale e professioni 220 78,0 41,3
assimilate 7. Conduttori di impianti e operai di macchinari fissi e
mobili 2.160 74,2 36,0
4. Impiegati 1.680 63,6 11,8 Conduttori di veicoli a motore 1330 807
Impiegati addetti all'accoglienza e all'informazione della 570 57,6 13,1 Conduttori di macchine movimento terra,
clientela sollevamento e maneggio dei materiali 310 68,9 9,5
Impiegati addetti alla segreteria e agli affari generali 530 68,7 11,0
8. Professioni non qualificate 3.870 483 106
Personale non qualificato nei servizi di pulizia
5. Professioni qualificate nelle attivita commerciali e nei 6.860 72,6 22,0 2.320 52,5 156
servizi Personale non qualificato addetto allo spostamento e
alla consegna merci 560 37,3 5,2
Addetti nelle attivita di ristorazione 4.380 75,1 23,2

Addetti alle vendite 1.590 62,7 17,3
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(n. 415) accreditaln pressa il Ministere dells Giustizia

020 Livelli di istruzione
richiesti e difficolta

di reperimento

Entrate 2020 per livello di istruzione richiesto
Quota % sul totale entrate e % difficili da reperire
42 s In alcuni casi la richiesta di lavoratori che
’ genericamente abbiano frequentato la “scuola
dell’obbligo" puo essere associata a professioni
per le quali esistono corsi per la formazione
professionale triennale previsti formalmente
trai 26 dell’Accordo Stato-Regioni del 1 Agosto
2019. E’ stata cosi individuata da Unioncamere
un’ulteriore “domanda potenziale” di qualifiche
professionali che, sommata alla domanda
esplicitamente espressa dalle imprese
nell’ambito dell'indagine, fornisce una stima
complessiva delle "entrate potenziali” previste
dalle imprese e per le quali & necessaria una

Universitario Secondario Qualifica o diploma Quialifica o diploma
professionale/entrate  professionale/entrate quallflca professmnale.
esplicite potenziali

W Quota % sul totale entrate @ % difficolta di reperimento
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Indirizzi di studio del livello universitario e relative difficolta di reperimento

economico

insegnamento e formazione

o pressa il Ministero dells Giustiia

(%)

Indirizzi di
studio
Universita e
ITS

—— /] ] )

ingegneria industriale
chimico-farmaceutico

sanitario e paramedico

ingegneria elettronica e dell'informazione
umanistico, filosofico, storico e artistico

ingegneria civile ed architettura

s 140

e 10

s 90

E===m 50

mmm 50

Indirizzi ITS e relative difficolta di reperimento (%)

Mobilita sostenibile N 190

Tecnologie innovative per i beniele I 120
attivita culturali

Nuove tecnologie per il made in Italy - g ——— 90
meccanica

altri indirizzi

M Entrate previste nel 2020 (v.a.)

Altriindirizzi T S0

M Entrate previste nel 2020 (v.a.)

Numerosita entrate 2020: 1.260 per il Livello universitario e 470 per I’ ITS
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415} acereditaly pressa il Ministers della Giustizia

Indirizzi di
studio del
livello
secondario

Indirizzi del livello di istruzione secondario e relative difficolta di reperimento (%)

amministrazione, finanza e marketing
‘ meccanica, meccatronica ed energia
agrario, agroalimentare e agroindustria
trasporti e logistica

turismo, enogastronomia e ospitalita
socio-sanitario

‘ elettronica ed elettrotecnica

chimica, materiali e biotecnologie

‘ costruzioni, ambiente e territorio

artistico (liceo)

linguistico (liceo)

produzione e manutenzione industriale e artigianale

Altri indirizzi

e 1./ 10

= 70
=70

= 120

M Entrate previste nel 2020 (v.a.)

Numerosita entrate 2020: 6.370
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Indirizzi di studio
qualifiche di
formazione o diploma
professionale

Indirizzi del livello di istruzione qualifica di formazione o diploma professionale e relative difficolta
di reperimento (%) (valori riferiti alle entrate potenziali)

ristorazione

‘ meccanico

servizi di vendita

servizi di promozione e accoglienza
edile

agricolo

sistemi e servizi logistici
elettrico

trasformazione agroalimentare
benessere

amministrativo segretariale

‘ riparazione dei veicoli a motore

Altri indirizzi

—— 300
D— 770
— 520
— 500
370
m—— 340

= 300

=== 190

== 180

== 140

j 120
250

M Entrate previste nel 2020 (v.a.)

5.030 entrate esplicite e 8.090 entrate potenziali

3.590
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¢ Flessibilita e
adattamento
94%

e Lavorare in
gruppo 84,3%

e Lavorare in
autonomia 81,1%

* Problem solving
78,1%

(quote % sul totale)

e Comunicare in
italiano
informazioni
dell'impresa
68,1%

e Comunicare in
lingue straniere
informazioni
dell'impresa 51%

Trasversali Comunicative Tecnologiche Green

e Utilizzare e Risparmio
competenze energetico e
digitali 51,7% sostenibilita

e Utilizzare ambientale 80,9%
linguaggi e
metodi

matematici e
informatici 46,3%
e Applicare
tecnologie "4.0"
per innovare
processi 31,4%
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Ambiti della trasformazione digitale pre e post Covid-19*
(% sulle imprese che hanno effettuato investimenti)

MW pre-Covid19 (2015-2019) post-Covid19 (2020)
Sicurezza informatica L 44

31
Internet alta velocit3, cloud, mobile, big data analytics _ 43

23
Strumenti software per 'acquisizione e la gestione di dati | 36

17
Robotica avanzata (stampa 3D, robot interconnessi e programmabili) _ 2

Tecnologico

IoT (Internet delle cose), tecnologie di comunicazione machine-to- | R 14
machine 25

_— s,

Realta aumentata e virtuale a supporto dei processi produttivi

* Imprese che hanno dichiarato di aver effettuato investimenti di elevata importanza per le strategie aziendali nel
periodo pre e post Covid19 relativamente a ciascun aspetto della trasformazione digitale
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Ambiti della trasformazione digitale pre e post Covid-19*
(% sulle imprese che hanno effettuato investimenti)

M pre-Covid19 (2015-2019) M post-Covid19 (2020)
Adozione di nuove regole per sicurezza sanitaria per i lavoratori, uso di |G EE
nuovi presidi, risk management | 146
—
Adozione di sistemi di smart working - 36
- Adozione di sistemi di rilevazione continua e analisi, in tempo reale, delle [HIIINGEGE 21
g “performance” di tutte le aree aziendali 34
=
= Adozione di sistemi gestionali evoluti per favorire l'integrazione e la [[INEGTN 22
= collaborazione tra le diverse funzioni aziendali 33
% Potenziamento dell’area amministrativa/gestionale e giuridico/normativa |INEEEGEGNE 18
5 a seguito della trasformazione digitale (sicurezza, normativa sul lavoro,... 30
Adozione di una rete digitale integrata o potenzialmente integrabile con [N 14 25
reti esterne di fornitori di prodottifservizi
Adozione di una rete digitale integrata o potenzialmente integrabile con [N 15
reti esterne di clienti business (B to B) |
o7
& Digital marketing (utilizzo di canali/strumenti digitali per la promozione e I 1°
% vendita dei prodotti/servizi) & : 34
=3
= Analisi dei comportamenti e dei bisogni dei clienti per garantire la IINGEGEGEEE °oc
e personalizzazione del prodotto o servizio offerte & 32
] - - : : 11
'g Utilizzo di Big data per analizzare i mercati 1 20
= ]

* Imprese che hanno dichiarato di aver effettuato investimenti di elevata importanza per le strategie aziendali nel
periodo pre e post Covid19 relativamente a ciascun aspetto della trasformazione digitale




Imprese che hanno investito nel 2020 in aspetti tecnologici della trasformazione digitale con
grado di importanza medio-alto per la propria attivita
Quota % per ciascun aspetto sulle imprese che hanno effettuato investimenti

R . . . - 21,9
Realta aumentata e virtuale a supporto dei processi produttivi

|H

. . . 43,8
Sicurezza informatica

Robotica avanzata (stampa 3D, robot interconnessi e
programmabili)

24,9

24,6
loT (Internet delle cose), tecnologie di comunicazione machine-to-

machine

R . . . 42,9
Internet alta velocita, cloud, mobile, big data analytics

. , - ) S 6,1
Strumenti software per I'acquisizione e la gestione di dati

|w

0

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500

H Livorno B Toscana MITALIA

* Imprese che hanno dichiarato di aver effettuato investimenti di elevata importanza per le strategie aziendali nel
periodo pre e post Covid19 relativamente a ciascun aspetto della trasformazione digitale




Imprese che hanno investito nel 2020 in aspetti organizzativi della trasformazione digitale con
grado di importanza medio-alto per lo svolgimento della propria attivita
(quote % per ciascun aspetto sulle imprese che hanno effettuato investimenti)

Adozione di nuove regole per sicurezza sanitaria per i lavoratori, uso 45,5
di nuovi presidi, risk management

Potenziamento dell’area amministrativa/ gestionale e giuridico/ _—29,7
normativa a seguito della trasformazione digitale
) ) o ) 36,1
Adozione di una rete digitale integrata con reti esterne di clienti —
business (B to B)
.

Adozione di una rete digitale integrata con reti esterne di fornitori di
prodotti/ servizi

. .o . . . . 33,4
Adozione di sistemi di rilevazione continua e analisi, in tempo reale, _ 33,7
delle "performance"

00 50 100 15,0 200 250 30,0 350 400 450 500

B Livorno M Toscana M ITALIA

* Imprese che hanno dichiarato di aver effettuato investimenti di elevata importanza per le strategie aziendali nel
periodo pre e post Covid19 relativamente a ciascun aspetto della trasformazione digitale




Imprese che hanno investito nel 2020 nella trasformazione digitale dei modelli di
business attribuendo un grado di importanza medio-alto per la propria attivita
Quota % per ciascun aspetto sulle imprese che hanno effettuato investimenti

Analisi dei comportamenti e dei bisogni dei clienti per
garantire la personalizzazione del prodotto o servizio offerto

‘
L . - ) ) S 34,4
Digital marketing (utilizzo di canali/strumenti digitali per la
promozione e vendita dei prodotti/servizi)
‘

Utilizzo di Big data per analizzare i mercati

o

5 10 15 20 25 30 35 40

H Livorno HToscana M ltalia

* Imprese che hanno dichiarato di aver effettuato investimenti di elevata importanza per le strategie aziendali nel
periodo pre e post Covid19 relativamente a ciascun aspetto della trasformazione digitale
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Tra i profili ricercati le

competenze digitali sono
richieste su Livorno nel 51,7% dei
casi

Per 8 posizioni di lavoro su 10 sono state
richieste competenze green che costituiscono
un altro fattore strategico di competitivita a
livello trasversale
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| rapporti sui fabbisogni occupazionali e formativi delle imprese
nelle province di Livorno e Grosseto sono disponibili su

https://www.lg.camcom.it/

HOME » CCIAA MAREMMA E TIRRENO » SERVIZ] » INFORMAZIONE
ECONOMICA E PREZZ] » STUDI E RICERCHE » PROGETTO

EXCELSIOR
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SISTEMA
INFORMATIVO
EXCELSIOR

PREVISIONI DEI
FABBISOGNI
OCCUPAZIONALI E
PROFESSIONALI
IN ITALIA A MEDIO

TERMINE
(2021-2025)

SCENARI PER L'ORIENTAMENTO
E LA PROGRAMMAZIONE
DELLA FORMAZIONE

T,
)
@é{g UNIONCAMERE

Il Sistema Informativo Excelsior fornisce anche
previsioni sul fabbisogno occupazionale a
medio termine (orizzonte quinquennale),
tramite un modello econometrico
multisettoriale e con un approccio analogo a
quello seguito a livello europeo dal CEDEFOP.
L'obiettivo di fondo e soprattutto quello di
offrire un contributo conoscitivo utile per la
programmazione dell'offerta formativa ai
diversi livelli e per 'orientamento delle scelte
formative da parte degli studenti e delle
famiglie.

Fonte: Unioncamere — ANPAL, Sistema Informativo Excelsior
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Contributo delle
politiche nazionali e
internazionali attivate e
previste entro i primi
mesi del 2021

Piano europeo Next
Generation EU
(NGEU)

Impatto specifico della

crisi sui diversi settori
economici

a2 N
NADEF, Legge di
Bilancio, fabbisogno
occupazionale
incrementale del
settore sanitario, stime
delle uscite dal mercato
del lavoro per “quota
100" etc.

Ipotesi

Stato iniziale e di

avanzamento della
transizione digitale e
green

Tendenze
demografiche

G .

Scenario A

Proseguimento delle
misure restrittive nel
2021, graduale ripresa
dal terzo trimestre,
crescita tendenziale
sostenuta negli anni
successivi.

Scenario B

Crescita pit sostenuta
gia a partire dal 2021,
grazie ad un impiego
efficiente delle risorse
comunitarie.
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AZIENDA SPECIALE :
CAMERA DI COMMERCIO MAREMMA E TIRRENO

5 acernditalo pressa il Ministero della Giustizia

Fabbisogni

Le tendenze demografiche potranno incidere in modo sostanziale sulle
attivita economiche.

Silver economy: il futuro demografico dell’Europa e la crescente
incidenza delle fasce di eta piu avanzata rappresenta uno stimolo
importante per la creazione di nuovi mercati di beni e servizi dedicati
agli over 65 ma pone anche la questione del processo di re-skilling e up-
skill degli occupati over 50 e del processo di sostituzione per
pensionamenti.

Nei prossimi anni si potrebbe assistere ad un innalzamento delle
competenze e della formazione richiesta ai flussi in entrata previsti
anche per sostituzione over 60 in uscita.

Alcuni studi (es. ManpowerGroup 2020) evidenziano che nel breve-
medio periodo la transizione demografica potrebbe generare carenza
di offerta di lavoro, come gia accaduto in paesi come Finlandia,
Slovenia, Svezia e Stati Uniti nel 2019, specialmente per tecnici
specializzati come elettricisti, meccanici. Rischio che potrebbe
verificarsi anche in Italia in futuro, dove al momento si stima un
importante mismatch tra domanda e offerta per [Istruzione e
formazione professionale.

Fabbisogni 2021-2025 (v.a.)*

scenario A scenario B
TOTALE 3.549.100 3.902.800
di cui:
Indipendenti 1.106.000 1.053.000
Dipendenti privati 1.701.900 2.108.500
Dipendenti pubblici 741.300 741.300
di cui:
Agricoltura 109.800 129.600
Industria 661.400 726.100
Servizi 2.778.000 3.047.100
di cui:
Agroalimentare 178.300 202.100
Moda 1.500 18.000
Legno e arredo 10.500 14.900
Meccatronica e robotica 172.800 184.200
Informatica e telecomunicazioni 122.800 137.100
Salute 490.200 500.600
Formazione e cultura 452,900 492,000
Finanza e consulenza 501.200 542.900
Commercio e turismo 568.400 698.400
Mohilita e logistica 188.400 185.000
Costruzioni e infrastrutture 192.000 210.300
Altri servizi pubblici e privati 477.300 512.200
Altre filiere industriali 192.800 201.100
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AZIENDA SPECIALE :
MERA DI COMMERCIO MAREMMA E TIRRENO

Si stima il piu elevato tasso di fabbisogno per gli
specialisti in scienze matematiche e informatiche
(che includono progettisti di siti web e applicazioni
multimediali), che probabilmente saranno richiesti
per adeguare i servizi turistici in campo digitale,
beneficiando delle risorse programmate a livello
nazionale ed europeo.

Le competenze verdi potranno sostenere la ripresa
del settore promuovendo un’offerta turistica piu
sostenibile. Saranno fondamentali anche in questo
settore le competenze inerenti al riciclo e alla
gestione dei rifiuti, nonché le e-skill per una
transizione verso servizi innovativi e digitalizzati.

Commercio e turismo

1. Dirigenti

131 - Responsabili di piccole aziende

2, Professioni specializzate

231 - Specialisti nelle scienze della vita

251 - Specialisti delle scienze gestionali, commerciali e bancarie

211 - Specialisti in scienze matematiche, informatiche, chimiche, fisiche e
naturali

3. Professioni tecniche

334 - Tecnici della distribuzione commerciale e professioni assimilate
333 - Tecnici dei rapporti con i mercati

331 - Tecnici dell’organizzazione e defl'amministrazione

delle attivita produttive

341 - Professioni tecniche delle attivitd turistiche, ricettive e assimilate
4, Professioni impiegatizie

411 - Impiegati addetti allo segreteria e agli affari generali

422 - Impiegati addetti all'accoglienza e all'informazione della clientela
431 - Impiegati addetti alla gestione amministrativa della logistica

5. Professioni commerciali e dei servizi

522 - Addetti nelle attivita di ristorazione

512 - Addetti alle vendite

511 - Esercenti delle vendite

6. Operai specializzati e artigiani

623 - Meccanici artigianali, montatori, riparatori e manutentori di macchine

fisse e mobili

651 - Artigiani e operai specializzati delle lavorazioni alimentari

7. Conduttori di impianti

8. Professioni non qualificate

814 - Personale non qualificato nei servizi di pulizia

813 - Personale non qualificato addetto allo spostamento e alla consegna
merci

Fabbisogni 2021-2025

scenario A
568.400
13.100

15,600

83,800

27.700

353.100

26.200

4.600
44,300

scenario B
698.400
13.000

17,600

74,600

44,700

451.200

33,600

7.600
56.200

In tabella sono riportate le prime professioni per gruppo professionale per fabbisogno nel quinquennio.
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Fabbisogni 2021-2025

. . . . . scenariocA  scenario B

Tra le professioni che saranno maggiormente richieste e ey

risultano gli specialisti in scienze gestionali, L. Dirigenti 3000 3400
I . .. . . 131 - Responsabili di piccole aziende

commercia I I e ba ncarie (t ra Cul | p I‘O] ect mana ge r), | 2. Professioni specializzate 206.400 207.000

251 - Specialisti delle scienze gestionali, commerciali e bancarie

tecnici dei rapporti con i mercati (ad es. tecnici del S5l oarerhemniieslrisdniile
marketing e della pubblicita), gli ingegneri (la filiera 252 - Specialisti i scienze giuriiche

222 - Architetti, urbanisti e specialisti del recupero e della conservazione del

assorbe oltre la meta del totale di queste figure), i teritorio
e o . . e o . 253 - Specialisti in sci iali
tecnici dell’organizzazione e dellamministrazione |5, oo oo ra—

delle attivita produttive con stime del tasso di 345 < ool el mponarlyon iperpg

331 - Tecnici dell'organizzazione e dell'amministrazione

fabbisogno sopra la media. Seguono gli specialisti in delle attvita produttive
. . . . . . . e el e .. 332 - Tecnici delle attivita finanziarie e assicurative
scienze giuridiche, i tecnici delle attivita finanziarie e 313, TaEH G o PR
a SSiCU rative gll a rCh |tett| e | tecn |C| in cam pO 312 - Tecnici informatici, telematici e delle telecomunicazioni
, 4, Professioni impiegatizie 75.100 101.900
i N ge g ne r‘i st | CoO. 411 - Impiegati addetti alla segreteria e agli affari generali
. . . . . 5. Professioni commerciali e dei servizi 11.400 14,100
Qu este p rOfESSIo ni saranno am p lamente ric h leste 513 - Altre professioni qualificate nelle attivita commerciali
: H : 6. Operai specializzati e artigiani 7.100 8.500
per rispondere alle esigenze delle imprese nel campo 3 Eoveiiridfimlani prorliiieop=s
della digitalizzazione e dell’innovazione dei processi 8. Professioni non qualificate 10400 13,100

814 - Personale non qualificato nei servizi di pulizia

pe r agevo I are I e tran Si 4 i on i d igita I ee gree n. *Sono riportate le prime professioni per gruppo professionale per fabbisagno nel quinguennic.
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ALE :
CAMERA DI COMMER( - TIRRENO

5} acereditalo presso il Ministero della Giustizia

Oltre la meta della domanda della filiera sara costituita da T

artigiani e operai specializzati delle costruzioni e nel scenario A scenario B
mantenimento di strutture edili e da addetti alle rifiniture i"é‘f%’z““t‘_i“”"“"”““’e 19§ggg 212;33
.. et e . Dirigenti : :

delle costruzioni. Tra le principali professioni richieste | i31-responsabilidipiccole aziende
risultano gli operai specializzati nella pitturazione e pulizia | Professionispecializzate = A

. . - . . X X N 221 - Ingegneri e professioni assimilate
degli esterni degli edifici, gli installatori e manutentori di |s.professioni tecniche 13600  15.400
attrezzature elettriche ed elettroniche 315 - Tecnici della gestione dei processi produttivi di beni e servizi

. . . ) . . . 313 - Tecnici in campo ingegneristico
Gli incentivi governativi per l'efficientamento energetico e la | 4. professioni impiegatizie 10700 11600
messa in sicurezza del patrimonio edilizio porteranno ad una | *-/meiesaticddetticlla segreteria e agcffer general
. . 5. Professioni commerciali e dei servizi 600 700

magsgior domanda di competenze green. 6. Operai specializzati e artigiani 134,200 146.000

612 - Artigiani e operai specializzati delle costruzioni e nel mantenimento di

Si potrebbe verificare una carenza di competenze per |~ "%
quanto riguarda la progettazione, le tecnologie e i materiali 613 - Artigiani e operai specializzati addetti alle rifiniture delle costruzioni

ecologici. Per il raggiungimento degll obiettivi neI Green Deal :j;lri;;qmglanreoperm specializzati di pitturazione e pulizia degli esterni degli

europeo Iegati alle ristrutturazioni sara fondamentale la 624 - Artigiani e operai specializz. di installazione e manut. attrezz. elettriche e

. T . . ‘e .pe . . elettron.
disponibilita di lavoratori edili qualificati, che abbiano | o diimpiant G ER

sviluppato competenze in ambiti quali I'efficienza energetica | 74- conduttori di macchine movimento terra, sollevamento e maneggio dei

. . . . . materiali
e delle risorse, le soluzioni decentralizzate per le energie |4 pytessiont non qualiicate Wi SR

rinnova b| | i' Ia ci rcola rité' Ia d |g|ta | izzazione e Ia 842 - Personale non qualificato delle costruzioni e professioni assimilate
ristrutturazione delle costruzioni esistenti nel rispetto dei
requisiti di accessibilita (Direttiva (UE) 2019/882)

*Sono riportate le prime professioni per gruppo professionale per fabbisogno nel quinquennio.




Tra i piu richiesti potrebbero risultare i conduttori di veicoli a motore, il personale non qualificato addetto allo
spostamento e alla consegna merci, gli impiegati addetti alla gestione amministrativa della logistica e gli
impiegati addetti alla segreteria e agli affari generali. Inoltre, per gli ingegneri — pur con valori di fabbisogno piu
contenuti — si stima un elevato tasso di fabbisogno nei prossimi anni.

Fabbisogni 2021-2025
scenario A  scenario B
Mobilita e logistica 188.400 189.000
1. Dirigenti 3.400 3.500
. R . o 131 - Responsabili di piccole aziende
F|gu re di piu elevato livello insieme a 2. Professioni specializzate 5.100 5.000
specifiche competenze digitali 221 - Ingegneri e professioni assimilate
potranno essere necessarie a seguito di Gippmemin) meniche . e SR
. . L. . i 333 - Tecnici dei rapporti con | mercati
interventi mirati alla d Igita lizzazione 334 - Tecnici della distribuzione commerciale e professioni assimilate
dei sistemi logistici dell’ltalia e del 4. Professioni impiegatizie 30.700 31.300
monito raggio da remoto della sicurezza 431 - Impf.egatt' addettt. alla gestlone'ammm.tstmtf‘va della {OQISI‘ICG
. ) 411 - Impiegati addetti alla segreteria e agli affari generali
delle infrastrutture stradali. 5. Professioni commerciali e dei servizi 6.700 6.800
6. Operai specializzati e artigiani 3.600 3.600
7. Conduttori di impianti 84.500 84.400
742 - Conduttori di veicoli a motore
8. Professioni non qualificate 40.200 40.100
813 - Personale non qualificato addetto allo spostamento e alla consegna merci

*Sono riportate le prime professioni per gruppo professionale per fabbisogno nel quinguennio.




CENTRO STUDI E SERVIZI

Esaminando le figure con il fabbisogno piu elevato, risultano i meccanici artigianali, montatori, riparatori e
manutentori di macchine fisse e mobili, gli operai addetti all'assemblaggio di prodotti industriali; tra le
professioni di livello piu elevato emergono i tecnici in campo ingegneristico e gli ingegneri e professioni assimilate.

Fabbisogni 2021-2025
scenario A scenario B

Meccatronica e robotica 172.800 184.200
1. Dirigenti 3.800 2.200
131 - Responsabili di piccole aziende
. . . 2. Professioni specializzate 15.400 16.700
ProfeSS|on| spec|a||zzate con 221 - Ingegneri e professioni assimilate
3. Professioni tecniche 34.300 37.100
com pete nze gree n saranno 313 - Tecnici in campo ingegneristico
essenziali per indirizzare processi 333 - Tecnici dei rapporti con i mercati
.. . 4. Professioni impiegatizie 18.200 18.700
prOd uttivi e pl’OdOttI VErso Ia 431 - Impiegati addetti alla gestione amministrativa della logistica
tra nsizione green. 411 - Impiegati addetti alla segreteria e agii affari generali
. L . L. . 5. Professioni commerciali e dei servizi 1.800 2.000
Tra i prInCIpall settori interessati 6. Operai specializzati e artigiani 52.900 57.900

623 - Meccanici artigianali, montatori, riparatori e manutentori di macchine

fisse e mobili

624 - Artigiani e operai specializz. di installazione e manut. attrezz. elettriche e

elettron.

7. Conduttori di impianti 35.800 37.700
727 - Operai addetti all'assemblaggio di prodotti industriali

721 - Operai di macchine automatiche e semiautom. per lavorazioni metalliche

e per prod.minerali

8. Professioni non qualificate 10.600 11.800
843 - Personale non qualificate nella manifattura

guello automobilistico.

*Sono riportate le prime professioni per gruppo professionale per fabbisogno nel quinguennio.




trasversale a tutti i settori

Questo settore sara trainato dagli ingenti investimenti previsti da NGEU* per la transizione verso il digitale che sara

Due sono le professioni principali
evidenziate: per la maggior parte i
tecnici informatici, telematici e delle
telecomunicazioni (ad es. tecnici
programmatori, amministratori di
basi dati, web master) ma anche gli
specialisti in scienze matematiche,
informatiche, chimiche, fisiche e
naturali (ad es. analisti e progettisti
di software, specialisti in sicurezza
informatica).

Fabbisogni 2021-2025

scenario A  scenario B
Informatica e telecomunicazioni 122.800 137.100
1. Dirigenti 3.000 2.600
131 - Responsabili di piccole aziende
2. Professioni specializzate 47.400 52.600
211 - Specialisti in scienze matematiche, informatiche, chimiche, fisiche e na-
turali
3. Professioni tecniche 62.000 68.600
312 - Tecnici informatici, telematici e delle telecomunicazioni
4. Professioni impiegatizie 7.400 9.600
411 - Impiegati addetti alla segreteria e agli affari generali
422 - Impiegati addetti all'accoglienza e all'informazione della clientela
5. Professioni commerciali e dei servizi 1.400 1.900
6. Operai specializzati e artigiani 1.600 1.700

7. Conduttori di impianti =
8. Professioni non qualificate -

*Sono riportate le prime professioni per gruppo professionale per fabbisogno nel quinquennio.

Next Generation EU : programma per il rilancio dell’economia UE . E’ previsto che almeno il 37% delle

risorse del Dispositivo di ripresa e resilienza dovra essere destinato all’'obiettivo della transizione ambientale,
mentre almeno il 20% dei fondi dovra essere riservato a progetti per la digitalizzazione.




CENTRO STUDI E SERVIZI

AZIENDA SPECIALE
AMERA DI COMMERCIO My A ETIRRENO

accreditato presso il Ministers dells Giustizia

Salute

Forte concentrazione del fabbisogno tra poche professioni: medici e tecnici della salute (ad es. infermieri, tecnici di
laboratorio o di radiologia, fisioterapisti, ecc.) rappresenteranno oltre la meta della domanda di imprese e PA per
“salute” nel prossimo quinquennio. Tra le altre professioni rilevanti emergono le professioni qualificate nei servizi
sanitari e sociali (ad es. operatori socio-sanitari) e le professioni qualificate nei servizi personali e assimilati.

Alcuni progetti del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) saranno volti allammodernamento degli asset
tecnologici in dotazione presso le strutture ospedaliere e alla digitalizzazione dei principali processi clinico-
assistenziali ospedalieri. Questi avranno un forte impatto sulle competenze tecniche e digitali che saranno
necessarie al personale medico-sanitario per svolgere la propria professione, per esempio per l'utilizzo di
attrezzature di ultima generazione.

Formazione e cultura

Tra le principali professioni richieste emergono professori nei vari gradi di istruzione, insegnanti nella formazione
professionale, altri specialisti dell’educazione (ad es. esperti della progettazione formativa e curricolare, insegnanti
di sostegno) e gli impiegati addetti alla segreteria e agli affari generali.

Alcuni progetti del PNRR nel campo dell’Istruzione prevedono di potenziare la formazione e il reclutamento del
personale docente, di rafforzare il sistema degli ITS e di aumentare l'offerta di asili nido e servizi per I'infanzia.
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AZIENDA SPECIALE
AMERA DI COMMERCIO My A ETIRRENO

accreditato presso il Ministers dells Giustizia

Il fabbisogno del quinquennio sara concentrato tra le figure degli operai specializzati delle lavorazioni
alimentari, gli addetti a macchinari fissi per l'industria alimentare e a macchine confezionatrici di
prodotti industriali.

La transizione green potra portare ad una maggior domanda di professioni come I'addetto al controllo
degli impianti e dei processi produttivi nel rispetto alle norme ambientali, il bioagricoltore, il
certificatore prodotti biologici...

Alimentare

La sfida della filiera dell’arredo-casa sara quella di offrire di nuove soluzioni che integrino design,

sostenibilita e tecnologia, attraverso la scelta di materiali (certificati, riciclati, riciclabili), di processi Legno e arredo
produttivi (sempre piu efficienti, con minori scarti e sempre pil spesso riciclati), di soluzioni di

durabilita e di logistica. In questo ambito, la filiera & gia avviata nell’utilizzo del legno riciclato per

pannelli d’arredo che consente un notevole risparmio nel consumo di CO2.

La filiera nel quinquennio potrebbe non riuscire a tornare al livello di stock occupazionale pre Covid. La
domanda di professioni sara concentrata tra le professioni tecniche (ad esempio tecnici dei rapporti con

Moda i mercati e tecnici della distribuzione commerciale) e gli operati specializzati del settore, tutte figure a
cui verranno richieste competenze necessarie alla transizione green (logiche di ecodesign, nuovi
materiali e nuove fibre ottenute dal riciclo dei rifiuti di altri settori etc.)
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AZIENDA SPECIALE

VERA DI COMMER

Nel periodo 2021-2025 si stima un innalzamento dei livelli formativi associabili al fabbisogno
occupazionale del quinquennio.

Il rilevante peso del fabbisogno del settore pubblico (in cui i laureati coprono oltre il 60% del
fabbisogno totale) tende ad innalzare il peso dei laureati richiesti sul totale, che giunge
potenzialmente nel periodo considerato sino al 32-33%.

DISTRIBUZIONE DEI FABBISOGNI PREVISTI NEL PERIODO 2021-2025 PER
COMPONENTE E LIVELLO DI ISTRUZIONE

Dipendenti privati Indipendenti Dipendenti
pubblici

scenario A scenarioB scenario A scenario B

TOTALE (esclusa Agricoltura, silvicoltura e pesca)  1.651.600 2.030.100 1.046.400 1.001.900  741.300
Livello universitario 20,8 20,4 32,5 32,0 61,7
Livello secondario e post-secondario 34,0 35,2 44,9 43,2 30,7
Qualifica professionale e obbligo formativo 45,3 44,4 22,6 24,7 7,6




Carenza di
offerta

<

L »

FABBISOGNO PREVISTO DI LAUREATI E OFFERTA DI NEOLAUREATI PER INDIRIZZO
NEL PERIODO 2021-2025*

Totale laureati

Fabbisogno (media annua)

scenario A
228.000

scenario B
238.600

Offerta
neolaureati
(media annua)

192.700

Economico-statistico 36.100 39.800 31500
Giuridico e politico-sociale 39.900 39.400 28.800
Medico-sanitario 33.500 35.300 22.600
Ingegneria 31.500 34.600 23.800
Insegnamento e formazione (comprese scienze motorie) 24.600 25.000 25.400
Letterario, filosofico, storico e artistico 13.000 13.500 13.200
| Architettura, urbanistico e territoriale 13.400 13.000 6.200
[ Linguistico, traduttori e interpreti 8.500 9,000 10.200 |
| Scientifico, matematico e fisico
Psicologico 6.400 6.900 7.700
Geo-hiologico e biotecnologie 5.900 5.700 7.400
Chimico-farmaceutico 4.100 4.600 5.900
Agroalimentare 3.000 3.100 4.500

Carenza di
domanda

*Escluso Il settore Agricoltura, silvicoltura e pesca.




MA E TIRRENO

5 acereditalo pressa il Ministere dells Giustizia

RAPPORTO FABBISOGNO/OFFERTA DI LAUREATI IN INGRESSO NEL
MERCATO DEL LAVORO PER INDIRIZZO DI STUDIO NEL 2021-2025*

2,50 M Scenario A Scenario B
2,00
1,50
1,00
0,50
0,00
> . o) o 2 & X, 0o * o} o} & (s} <
N & . N Y o & Xe e N & {
& ('56;\ o P & & o &c;o & D\c?o S &
‘{\{& & i {-&\(_. %.z, A O ‘.&0 6@ <& : \(,0 & L ] (QO
© & o > W & @ o QC & & A
S s @) o O o) < o
o & X & & &% o) K 3
& & o & < g e O %
@ S X2 S % Y
RS e NS &
o v XS o
o 7
«°

*Escluso il settore Agricoltura, silvicoltura e pesca.

**Comprende scienze motorie.
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I"Ih IERCIO

FABBISOGNO PREVISTO DI DIPLOMATI E OFFERTA DI NEODIPLOMATI
PER INDIRIZZO NEL PERIODO 2021-2025%*

Fabbisogno Offerta

(media annua) neo-diplomati

scenarioA  scenarioB  (media annua)

Totale diplomati 251.600 275.100 310.200
Amministrazione-marketing 75.500 84.100 45.800
Industria e artigianato 71.600 76.200 70.600
Licei 43.200 46.000 119.900
Turismo 17.000 21.700 45.400
Socio-sanitario 12.700 13.100 11.700
Trasporti e logistica 11.500 12.000 5.000
Costruzioni 11.600 12.000 6.100
Agroalimentare 8.600 10.000 5.800

*Escluso il settore Agricoltura, silvicoltura e pesca.

A 4

Carenza di
domanda




CENTRO STUDI E SERVIZI

AZIENDA SPECIALE

5} acereditatn Ministere della Giustiia

RAPPORTO FABBISOGNO/OFFERTA DI DIPLOMATI IN INGRESSO NEL MERCATO DEL LAVORO PER INDIRIZZO
DI STUDIO NEL 2021-2025*

2,50 W Scenario A Scenario B
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*Escluso il settore Agricoltura, silvicoltura e pesca.
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AZIENDA SPECIALE
CAMERA DI CC RCIO MA WA E TIRRENO

1 acoreditato pressa il Ministero dells Giustizia

FABBISOGNO PREVISTO DI QUALIFICATI E OFFERTA DI NEO-QUALIFICATI

PER INDIRIZZO NEL PERIODO 2021-2025* Le stime evidenziano un
Fabbisognio Offerta significativo mismatch
(media annua) neo-qualificati domanda-offerta per
scenario A scenario B (media annua) I,. t . f .
Totale qualificati 153.500 172.500 85.300 IStruzione € formazione
Ristorazione 23.400 31.700 25.500 professionale regionale
Meccanico 31.800 31.200 6.500 . )
Benessere 24.600 25.100 11.900 (IeFP)’ essendOCI un Offerta
Servizi di vendita 14.700 18.500 3.300 formativa complessiva in
Amministrativo segretariale 11.700 13.400 4.800 . . .
G i 555 Py e grado di soddisfare solo il
Elettrico 6.800 7.400 6.000 50% della domanda
Sistemi e servizi logistici 5.600 6.100 200 . . . .
Agricolo 4.000 4.400 2.300 pOtenZIa!e' COn SltuaZ|On!
Servizi di custodia e accoglienza 3.500 4.000 4.100 ancora plu critiche per gll
Trasformazione agroalimentare 3.700 4.000 3.100 . < e . .
fca e s ] |nd|r|zz! d.eIIa mec?an.@a.,
Abbigliamento 1.700 2.300 2.200 della logistica e dell’edilizia.
Altri indirizzi leFP 9.000 10.100 14.200

* Sono esclusi i fabbisogni per cui é richiesto solo I'obbligo formativo e il settore Agricoltura, silvicoltura e pesca.
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FABBISOGNO PREVISTO DI QUALIFICATI E OFFERTA DI NEO-QUALIFICATI
PER INDIRIZZO NEL PERIODO 2021-2025*
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*Sono rappresentati solo gli indirizzi con almeno 1.000 unita di fabbisogno e di offerta in medi annua.
Fonte: Unioncamere-ANPAL, Sistema Informativo Excelsior e INAPP 2019
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ZIENDA SPECIAL

AREMMA E TIRRENO
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